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1 PURPOSE UND MISSION STATEMENT 

Die Thinkproject Group ist ein Zusammenschluss von marktführenden Produkten und Fachleuten mit dem Ziel, erstklassige 

Lösungen zu entwickeln und zu liefern, um die Architektur-, Ingenieur-, Konstruktion- und Betriebsbranche (AECO) und die Menschen 

in ihr zu unterstützen, zu verbinden und voranzubringen. Unter dem Gesichtspunkt der Nachhaltigkeit haben wir uns zum Ziel 

gesetzt, durch den folgenden dualen Ansatz ein anerkannter Vorreiter in der Branche zu werden: 

• Unseren Kunden in der AECO-Branche zu mehr Nachhaltigkeit zu verhelfen  

• Ein Vorbild für Nachhaltigkeit in unserer eigenen Geschäftstätigkeit zu sein 

Der Fokus dieser Richtlinie liegt auf dem Beitrag der Thinkproject Group zu den Zielen für nachhaltige Entwicklung der Vereinten 

Nationen (SDGs), indem die unternehmensinternen Standards, Verpflichtungen und der Managementansatz in Bezug auf 

Nachhaltigkeit dargelegt werden. Die Richtlinie wird durch zusätzliche Richtlinien ergänzt, die detailliertere Informationen darüber 

liefern, wie die Thinkproject Group die einzelnen für ihr Geschäftsmodell relevanten Umwelt-, Sozial- und Governance-Themen 

umgeht. Einen Überblick über die wichtigsten Richtlinien finden Sie in Kapitel 6. Wir möchten sicherstellen, dass alle Mitarbeiter, die 

für oder im Namen der Thinkproject Group arbeiten, diese Richtlinie verstehen und einhalten. 

2 VERPFLICHTUNG 

Die Thinkproject Group hat sich verpflichtet, zu einer weltweit nachhaltigen Entwicklung beizutragen. Zu diesem Zweck hat sich die 

Thinkproject Group insbesondere zu Folgendem verpflichtet: 

• Verankerung von Nachhaltigkeit als integraler Bestandteil der Unternehmensstrategie 

• Einhaltung aller anwendbaren Gesetze und Vorschriften sowie der Prinzipien des United Nations Global Compact (UNGC) 

• Schutz der Umwelt und Kampf gegen den Klimawandel 

• Schaffung eines Arbeitsumfelds, das von Vielfalt, Chancengleichheit, Respekt und Wohlbefinden geprägt ist 

• Schaffung positiver wirtschaftlicher, ökologischer und sozialer Wirkungen durch unsere Produkte 

• Förderung von Nachhaltigkeit in der Lieferkette 

• Messung und Überwachung von Nachhaltigkeitsleistung und Fortschritt in Bezug auf Ziele und Vorgaben 

• Verfolgung eines Programms zur kontinuierlichen Verbesserung der ökologischen und sozialen Auswirkungen ihrer 

Produkte und Tätigkeiten 
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3 INITIATIVEN, PROGRAMME UND VERFAHREN 

Um ihren Verpflichtungen nachzukommen, hat die Thinkproject Group eine breite Palette von Programmen und Verfahren 

eingeführt, die in den Abschnitten 3.1 bis 3.8 beschrieben sind.  

3.1 Verankerung von Nachhaltigkeit als integraler Bestandteil der Unternehmensstrategie 

Wir bei der Thinkproject Group sind davon überzeugt, dass nur Organisationen, die Nachhaltigkeit zu einem integralen Bestandteil 

ihrer Gesamtstrategie machen, langfristig erfolgreich sein werden. Aus diesem Grund ist Nachhaltigkeit eine der strategischen Säulen 

der Thinkproject Group und in alle relevanten Aspekte des Unternehmens integriert. Darüber hinaus ist die Nachhaltigkeit tief in 

unserem Unternehmenszweck (Purpose) und unserer Vision verankert (siehe Abbildung unten).   

 

Die Verankerung von Nachhaltigkeit in der Unternehmensstrategie der Thinkproject Group und in der gesamten Organisation wird 

durch verschiedene Maßnahmen mit Inhalt gefüllt. Dazu gehören unter anderem die folgenden Maßnahmen: 

• Eine eigene Abteilung für Nachhaltigkeit unter Leitung der Head of Sustainability Position, welche direkt dem CEO der 

Thinkproject Goup unterstellt ist. Der CEO der Thinkproject Group fungiert außerdem als Sponsor für Nachhaltigkeit im 

Vorstand des Unternehmens. 

• Laufende Updates über die Ziele und Fortschritte der Thinkproject Group im Bereich Nachhaltigkeit an Mitarbeiter, Top-

Management und Hauptanteilseigner über verschiedene interne und externe Berichtswege  

• Ein dezidiertes Budget für Nachhaltigkeit, das vom Head of Sustainability kontrolliert wird 

• Eine eigene nachhaltige Produktstrategie, die mit allen relevanten Abteilungen abgestimmt ist 

• Verschiedene Projekte im Bereich der Nachhaltigkeit mit abteilungsübergreifenden Arbeitsgruppen 
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3.2 Einhaltung aller anwendbaren Gesetze und Vorschriften sowie der Prinzipien des UNGC 

Bei der Thinkproject Group stellen wir sicher, dass wir alle geltenden Gesetze und Vorschriften einhalten. Zu diesem Zweck führt die 

Thinkproject Group regelmäßig Risikobewertungen und Schulungen durch und hat verschiedene interne Regeln und Richtlinien 

eingeführt. Ein Überblick über relevante Richtlinie findet sich in Kapitel 6 und umfasst den Verhaltenskodex der Thinkproject Goup, 

die Compliance-Richtlinie sowie die Richtlinie zur Bekämpfung von Bestechung und Korruption. Die Thinkproject Group führt sowohl 

interne als auch externe Audits durch, um die Einhaltung der Vorschriften und internen Richtlinien zu überprüfen. Die Thinkproject 

Goup verfügt über ein Whistleblower-System, das es Mitarbeitern und externen Parteien ermöglicht, Verstöße gegen Gesetze und 

Richtlinien, einschließlich des Verhaltenskodex, anonym zu melden. Einzelheiten zu den Meldeverfahren und -prozessen sind in der 

Whistleblowing Richtlinie beschrieben. 

Die Thinkproject Group hat den UNGC im Jahr 2022 unterzeichnet und sich zur Einhaltung seiner Prinzipien verpflichtet. Um dieser 

Verpflichtung nachzukommen, wird die Thinkproject Group jährlich über die Fortschritte auf der Plattform des UNGC berichten und 

diese Dokumentation auf Anfrage externen Stakeholdern zur Verfügung stellen. 

3.3 Schutz der Umwelt und Kampf gegen den Klimawandel 

Ein besonderer Schwerpunkt von Thinkprojects Aktivitäten liegt auf der ökologischen Seite der Nachhaltigkeit. Aus diesem Grund hat 

die Thinkproject Group ein Umweltmanagementsystem (EMS) eingeführt, das auf der Norm ISO 14001 basiert. Das EMS beschreibt, 

wie wir die Umwelteinflüsse unserer Produkte und Geschäftsaktivitäten identifizieren, adressieren und messen (siehe Handbuch zum 

Umweltmanagementsystem für weitere Details). Darüber hinaus hat die Thinkproject Group in ihrer Umwelt-Richtlinie spezifische 

Verpflichtungen in Bezug auf die Umwelt festgelegt.  

Im Rahmen des Umweltmanagements der Thinkproject Group wird ein besonderer Schwerpunkt auf das Thema Klimawandel gelegt. 

Die Thinkproject Group misst jährlich ihren CO2-Fußabdruck auf der Grundlage des Greenhouse Gas (GHG) Protokolls und strebt 

danach, ein Vorbild im Kampf gegen den Klimawandel zu sein. Aus diesem Grund hat sich die Thinkproject Group im Juli 2022 im 

Rahmen der Science Based Targets Initiative zu einer unternehmensweiten Emissionsreduzierung im Einklang mit der 

Klimawissenschaft verpflichtet und einen Aktionsplan zur Erreichung dieser Reduktionsziele entwickelt. 

Die Thinkproject Group ist außerdem bestrebt, mit ihren Produkten positive Auswirkungen auf die Umwelt zu erzielen, wie in Kapitel 

3.5 beschrieben. 

3.4 Schaffung eines Arbeitsumfelds, das von Vielfalt, Chancengleichheit, Respekt und Wohlbefinden 

geprägt ist 

Unsere Mitarbeiter sind unser wichtigstes Kapital. Aus diesem Grund haben wir verschiedene Initiativen und Programme eingeführt, 

um sicherzustellen, dass die Thinkproject Group ein großartiger Arbeitsplatz ist und bleibt.  

• Diversität und Inklusion: Unser Bericht zu Diversität und Inklusion gibt einen Überblick über das Engagement und die 

Initiativen der Thinkproject Group in Bezug auf Vielfalt und Inklusion. Zu den relevanten Programmen und Initiativen 

gehören Mitarbeiter-Affinitäts- und Netzwerkgruppen, spezielle Schulungen und Leitfäden, Maßnahmen zur Erreichung 

von Lohngleichheit zwischen den Geschlechtern, die Integration von Vielfalts- und Inklusions-Aspekten in den 

Einstellungsprozess und flexibles Arbeiten auf der Grundlage unseres "Hybrid First"-Ansatzes. 
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• Talent- und Humankapitalentwicklung: Die Thinkproject Group hat die Building Talent Suite zur Förderung von Talenten 

und Entwicklung von Mitarbeitern entwickelt und eingeführt. Die Building Talent Suite besteht aus vier Hauptelementen, 

die in der Abbildung unten dargestellt sind. 

 

o Onboarding von Talenten („Onboard talent“): Die Thinkproject Group sorgt mit Onboarding-Programmen und 

Begrüßungswochen dafür, dass die Einarbeitung neuer Mitarbeiter reibungslos verläuft. 

o „FeedForward“: FeedForward-Sitzungen konzentrieren sich auf die kurzfristige Entwicklung der Mitarbeiter in 

ihrer aktuellen Rolle und sollten mindestens einmal im Jahr stattfinden. 

o Training von Talenten („Train Talent“): Die Thinkproject Group bietet ihren Mitarbeitern verschiedene Tools, 

Schulungen und Lernmöglichkeiten für die berufliche und persönliche Entwicklung. Alle Mitarbeiter werden 

ermutigt und befähigt diese Möglichkeiten zu nutzen, die kostenlos über die interne Schulungsplattform der 

Thinkproject Group, die Thinkproject Academy, und über eine Online-Lernplattform (derzeit Udemy for Business) 

zugänglich sind.  

o „Talent-Talk“: Talent Talks fördern den Dialog zwischen Mitarbeitern und ihren jeweiligen Vorgesetzten mit dem 

Fokus auf Karriereentwicklung und Wachstumschancen in den kommenden 2-3 Jahren. 

• Wohlbefinden der Mitarbeiter: Die Thinkproject Group hat spezifische Maßnahmen und Sensibilisierungsschulungen zur 

Förderung der Gesundheit und des Wohlbefindens ihrer Mitarbeiter eingeführt. Die Thinkproject Group führt auch digitale 

Risikobewertungen der Heimarbeitsplätze ihrer Mitarbeiter durch, um eine sichere Arbeitsumgebung zu gewährleisten. 

• Richtlinien: Die oben beschriebenen Initiativen und Programme werden durch eine Reihe von spezifischen Richtlinien 

ergänzt. Dazu gehören die Richtline zu Menschenrechten, die Richtlinie zur Bekämpfung von Bestechung und Korruption 

sowie die Richtlinie zu Vereinigungsfreiheit. 

• Bewertung und Überwachung von Humankapital-Risiken: Die Thinkproject Group bewertet kontinuierlich Risiken und 

überwacht Fortschritte in Hinbllick auf den Verpflichtungen des Unternehmens und die Wirksamkeit bestehender 

Initiativen. Dies geschieht sowohl mit internen Ressourcen aus unserer Abteilung People & Culture als auch mit externer 

Unterstützung. In regelmäßigen Abständen wird eine Mitarbeiterbefragung mit einem unabhängigen Dienstleister 

durchgeführt, um Erkenntnisse darüber zu gewinnen, wie Mitarbeiter ihr Arbeitsumfeld wahrnehmen und um Risiken und 

Verbesserungspotenziale zu identifizieren. Über verschiedene Berichtswege, wie z.B. unternehmensweite virtuelle 

Meetings und das Intranet des Unternehmens, werden die Ergebnisse der Befragung allen Mitarbeitern zugänglich gemacht 

und ein direktes Feedback eingeholt. Dazu gehört auch die Kommunikation über die Schwerpunktbereiche und 

Aktionspläne, die auf der Grundlage der Umfrageergebnisse ermittelt und entwickelt wurden und zu deren Umsetzung sich 

die Thinkproject Group verpflichtet. Das Unternehmen stellt den Mitarbeitern verschiedene Mechanismen zur Verfügung, 

um eine offene Feedback-Kultur zu fördern und ihnen die Möglichkeit zu geben, Ideen, Beobachtungen und/oder Probleme 

in Bezug auf People & Culture bei der Thinkproject Group zu melden. 
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3.5 Schaffung positiver wirtschaftlicher, ökologischer und sozialer Wirkungen durch unsere Produkte 

Die Thinkproject Group hat sich verpflichtet, zu mehr Nachhaltigkeit in der AECO-Branche beizuragen, welche derzeit für einen 

erheblichen Anteil der weltweiten Treibhausgasemissionen, des Energieverbrauchs und der Abfallerzeugung verantwortlich ist. Zu 

diesem Zweck hat die Thinkproject Group die wichtigsten Nachhaltigkeitsaspekte der Branche identifiziert und diese Themen in ihre 

Produkt-Roadmap integriert. Die einzelnen Schwerpunktthemen sind: "Verringerung von Treibhausgasemissionen", "Verringerung 

von Materialabfall" und "verbesserte Sicherheit im Bauwesen". Die Thinkproject Group hat sich verpflichtet, durch ihr 

Produktangebot zu jedem dieser Schwerpunktthemen beizutragen. 

Die Thinkproject Group bietet ihren Kunden in der AECO-Branche Softwarelösungen an, hauptsächlich in Bezug auf Common Data 

Environments (CDEs) und Building Information Modelling (BIM), die es ihnen ermöglichen, Bauprozesse zu digitalisieren. Analysen 

von Kunden haben gezeigt, dass die von der Thinkproject Group unterstützten Projekte durch die Vermeidung von papierbasierter 

Kommunikation, Plänen, Dokumenten usw. Millionen von Litern Wasser und eine erhebliche Menge an Treibhausgasemissionen 

einsparen konnten. Darüber hinaus können durch die digitale Vernetzung der Projektteams unnötige Reisen zur/von der Baustelle 

die Treibhausgasemissionen drastisch reduziert werden. Da das gesamte Projektmanagement von Anfang bis Ende digitalisiert ist, 

können Unternehmen auch ihre Daten und Erkenntnisse analysieren, was zu fundierteren Entscheidungen führt, die 

Materialverschwendung oder kostspielige Fehler reduzieren. Die Thinkproject Group veröffentlicht regelmäßig Fallstudien, die 

anhand von Beispielen aus der Praxis über die nachhaltigen Auswirkungen ihrer Produkte informieren. 

3.6 Förderung von Nachhaltigkeit in der Lieferkette 

Die Thinkproject Group hat einen Verhaltenskodex für Lieferanten eingeführt, der die ESG-Mindeststandards und -anforderungen 

an Lieferanten zusammenfasst. Außerdem wird von jedem Lieferanten erwartet, jeden Verstoß gegen die im Verhaltenskodex für 

Lieferanten der Thinkproject Group festgelegten Standards zu melden. Lieferanten haben die Möglichkeit, einen anonymen Bericht 

über das Whistleblower-System der Thinkproject Group unter https://thinkproject.integrityline.com/ einzureichen. Einzelheiten zu 

den Meldeverfahren und -prozessen finden sich in der entsprechenden Whistleblowing-Richtlinie, die über denselben Link abgerufen 

werden kann. 

3.7 Messung und Überwachung von Nachhaltigkeitsleistung und Fortschritt in Bezug auf Ziele und 

Vorgaben 

Die Thinkproject Group entwickelt kontinuierlich neue Nachhaltigkeitsinitiativen, indem sie jährlich spezifische Objectives und Key 

Results (OKRs) ableitet und festlegt. Diese OKRs werden dokumentiert und sind für alle Mitarbeiter über ein internes Reporting-Tool 

im Intranet der Thinkproject Group zugänglich. Jedes Objective sowie jedes Key Result wird einer Person oder einer Gruppe von 

Personen zugewiesen, die für die Erreichung dieses Ziels innerhalb des festgelegten und im Berichtstool dokumentierten 

Zeitrahmens verantwortlich sind.  Mindestens einmal im Monat wird ein Status-Update erstellt. Darüber hinaus informiert der Head 

of Sustainability den CEO und den Hauptanteilseigner der Thinkproject Group regelmäßig über den aktuellen Stand der relevanten 

OKRs. 

3.8 Verfolgung eines Programms zur kontinuierlichen Verbesserung  

Die Thinkproject Group ist bestrebt, die ökologischen und sozialen Auswirkungen ihrer Produkte und Aktivitäten sowie die Eignung, 

Zweckmäßigheit und Effektivität ihrer relevanten Managementsysteme kontinuierlich zu verbessern. Aus diesem Grund führt die 

Thinkproject Group folgende Maßnahmen durch: 

https://thinkproject.integrityline.com/
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• Regelmäßige Wesentlichkeitsanalysen 

• ESG-Risikobewertungen durch Dritte  

• Die in den Abschnitten 3.1 bis 3.7 beschriebenen Monitoringaktivitäten 

Die Ergebnisse dieser Aktivitäten ermöglichen die Ableitung von relevanten OKRs einschließlich Maßnahmen und Aktionsplänen zu 

deren Erreichung. Auf diese Weise stellt die Thinkproject Group sicher, dass sie sich kontinuierlich verbessert und die Erwartungen 

ihrer Stakeholder erfüllt.  

4 GELTUNGSBEREICH 

Diese Richtlinie gilt für die Thinkproject Group und ihre Tochtergesellschaften. Alle Mitarbeiter, die für oder im Namen der 

Thinkproject Group arbeiten, sind dafür verantwortlich, diese Richtlinie zu befolgen. 

5 VERANTWORTLICHKEITEN & GOVERNANCE 

Die Nachhaltigkeitsabteilung der Thinkproject Goup ist verantwortlich für die Entwicklung und regelmäßige Überprüfung dieser 

Richtlinie sowie für die Aufklärung aller relevanten Interessengruppen über ihren Inhalt. Der CEO und der Head of Sustainability der 

Thinkproject Group sind ebenfalls dafür verantwortlich, die Einhaltung dieser Richtlinie zu gewährleisten. Der Head of Sustainability 

berichtet direkt an den CEO der Thinkproject Group und gibt laufend Updates und Empfehlungen bezüglich des 

Nachhaltigkeitsmanagements, der Initiativen und der Ziele der Thinkproject Group. Darüber hinaus berät sich der Head of 

Sustainability bei Bedarf regelmäßig mit den anderen Mitgliedern des Thinkproject Group Vorstands zu spezifischen 

Nachhaltigkeitsthemen. 

Der CEO hat die oberste Entscheidungsgewalt und Aufsicht über die Nachhaltigkeitsthemen und -aktivitäten bei Thinkproject Group. 

Falls notwendig, wird der CEO Nachhaltigkeitsrisiken, -probleme und -themen, die im breiteren Senior Management Team oder im 

Vorstand diskutiert werden müssen, eskalieren, um Feedback und Beratung zu erhalten. Ausführlichere Informationen zu den 

Verantwortlichkeiten, Rollen und der Steuerung von Umwelt- und Sozialthemen bei der Thinkproject Group finden sich in den in 

Kapitel 6 beschriebenen Richtlinien und Handbüchern, einschließlich des Handbuchs zum Umweltmanagementsystem. 

6 BEZUGSDOKUMENTE 

• ESG: 

o Verhaltenskodex 

o Verhaltenskodex für Lieferanten 
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• Umwelt: 

o Handbuch zum Umweltmanagementsystem 

o Umwelt-Richtlinie 

o Richtlinie für grüne Beschaffung 

• Soziales: 

o Bericht zu Diversität und Inklusion  

o Richtlinie zu Vereinigungsfreiheit 

o Richtlinie zu Menschenrechten 

o Richtlinie gegen Diskriminierung und Belästigung 

• Governance: 

o Richtlinie zur Bekämpfung von Bestechung und Korruption  

o Richtlinie zur Betrugsbekämpfung 

o Compliance-Richtlinie 

o Datenschutz-Richtlinie 

o Informationssicherheits-Richtlinie 

o Richtlinie zu politischem Engagement 

o Risikomanagement-Prozess 

o Whistleblowing-Richtlinie 

 

 

 

 

 



  

Nachhaltigkeits-Richtlinie 

Management System: EMS | Produkt: ALLE 

Dokument ID: EMS_0003 | Version: 1.1 | Einstufung: Offen 

Erstellt: 27.07.2022 | Genehmigt: 21.12.2022  

 

Thinkproject // Zusammenarbeit und Informationsmanagement // Thinkproject.com Seite 10 von 10 

7 DOKUMENTENKONTROLLE 

Version Datum Verfasser Genehmigt von Details zu vorgenommenen Änderungen 

1.0 29.07.2022 Marc  

Kiesser  

Anne-Aurélie Duval 

Patrik Heider 

Erste Version 

1.1 21.12.2022 Marc 

Kiesser 

Anne-Aurélie Duval 

Renzo Taal 

Änderung der Genehmigungsverantwortung 

 


